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Guatemala, 16 de septiembre de 2019,

Licenciado
Edgar Dagoberto Bicaro Pérez
Direccidn General De Las Artes

Presente

Licenciado Blcaro Pérez:

De la manera més atenta me dirjjo a usted con el propdsito de presentarle el informe de
actividades conforme lo estipulado en el contrato administrativo Ndmero 7098-2019 y
Resolucion Numero VC-DGA-102-2019 por servicios técnicos correspondiente al primer
producto.

Actividades realizadas
1. Anélisis de la situacién y cima organizacicnal de las Escuelas y Academias de la

Direccidn de Formacion Artistica.

2. Realizar programas de orientacién y ayuda para los formadores y alumnos de la
Direccidn de Formacion Artistica.

3. Realizar propuestas para |z integracidén de perscnas con incapacidad en elas
Academias y Escuelas de Formacion Artistica a cargo del Viceministerio de Cultura.

4. Desarrollo de propuestas af Viceministerio de Cultura de procesos que faciliten la
metodologia educativa de formacion artistica.



Resultados Obtenidos

PRODUCTO: ANALISIS DE LA SITUACION Y CLIMA DE LAS ESCUELAS Y ACADEMIAS DE
FORMACION ARTISTICA.

Antecedentes:

La formacicn artistica ha sido, desde siempre, parte del quehacer educativo del
pals. La administracidn del arte, en especial la formacién de artistas profesicnales, ha
sufrido numerosos cambios, se desarrolld bajo el esquema de la Direccion General de
Bellas Artes y de Extension Cultural, perteneciente al Ministerio de Educacion, hasta el 1°,
de marzo de 1968 cuando, seglin acuerdo gubernativo ndmero 55 se transforma en el
instituto Nacional de Bellas Artes, con la creacidn del Ministerio de Cultura y Deportes, se
crea el Departamento de Formacion Profesional para las Artes,

A partir de la década de los noventa, se da un recrdenamiento del Ministerio de Cultura
y Deportes y se crea la Direccion de Arte y Cultura, dentro de la cual se establece como
un componente el Departamento de Formacién Artistica, con los diferentes cambios que
se dieron, fue hasta el afio 2008, cuando finalmente se conforma la Direccién General de
las Artes y se eleva el Departamento de Formacion a Direccidon de Formacién Artistica.

De tal manera que le corresponde a la Direccidn de Formacidn Artistica: dirigir,
desarrollar, estimular y coordinar la ensefianza formal y no formal del arte y la creatividad
de expresiones artisticas de la poblacién principaimente la infanto-juvenil, en las
especialidades de musica, artes plasticas, arte dramético y danza, a través de
Conservatorios de MUsica, Escuelas de Arte y Academias Comunitarias de Arte, de forma
desconcentrada.  Utilizando la ensefianza formal para la formacién de artistas
profesionales v la no formal, como un vehiculo ideal para el uso del tiempo libre e
incidiendo en la prevencion del delito



Direccién Técnica de Formacion Artistica

Le corresponde realizar las acciones orientadas a la formaciéon y desarrollo de la vocacion
artistica profesional y aliernativa de los guatemaltecos y guatemaltecas y darles
cumplimientc & las politicas culturales relacionadas con la Formacion Artistica en sus
diferentes disciplines. Sus principales funciones incluyen:

Funciones

1. Formar a la poblacién con aptitudes artisticas para desarrollar el arte guatemalteco en
sus diferentes expresiones,

2. Velar por el enriguecimiento de la expresién artistica a través de la creacidn vy
fortalecimiento de Programas y Proyectos.

3. Mantener actualizadas las guias curriculares de formacién artistica.

4. Velar por la cobertura a nivel nacional de formacidn artistica con calidad.

5. Velar por la aplicacién de normas vy leyes, relacionadas al escalafon de maestros de
arte.

6. Garantizar el funcicnamiento de la Direccidn de Formacion Artistica de manera
eficiente.

7. Actualizar permanentemente el conocimiento de las artes a través de la Investigacion
artistica formal y no formal.

8. Fadiltar el aprendizaje del arte en sus diferentes expresiones, a fravés de generar
material didactico.

9. Supervisar vy llevar registro del funcicnamiento de centros de formacion artistica
privados.

10. Velar por la emisién de titulos y diplomas.

11. Realizar otras funciones que, dentro del ambito de su competencia, le asigne Iz
Direccidon General ce las Artes.

Y es por medio de los Departamentos de Escuelas, Academias y Orquestas juveniles que
se atiende a la poblacicn con interés en el desarrolic de habilidades artisticas. A través
de educacion formar y no formal.



Departamento de Escuelas de Artes
A este departamento le corresponde dirigir las instituciones educativas dedicadas a la
ensefianza especializada en artes plasticas, musica, danza vy teatro.

Funciones

1. Garantizar formacion artistica formal a fa poblacién en general.

2. Velar por la calidad técnica pedagdgica de la formacién artistica.

3. Generar y actualizar curriculos para ias Escuelas de Formacién Artistica.

4. Fomentar la carrera administrativa del personal docente de las Escuelas.

5. Impulsar el desarrollo profesional de docentes y estudiantes a través de intercambios
culturales a nivel nacional e internacional.

6. Contar con programas de capacitacién actualizados para personal de las Escuelas Arte.
7. Fortalecer las diferentes expresiones artisticas a través de su difusion.

8. Emitir dictdmenes académicos relacionados con aspectos técnico pedagégicos.

9. Proponer acuerdos ministeriales para la actualizacion y modernizacion de la formacion
artistica.

10. Reslizar otras acciones enmarcadas en el &mbito de su competencia.

Presencia nacional por medio de:
Establecimiento Ubicacion

1 Escuela de Arte del Centro Escuintia Escuintla
Cutltural de Escuintla Aristides
Crespo Villegas

Jalc acatepecuez
3 Escuela Elemental de Musica San Juan Chimaltenango
Rafael Alvarez Ovalle Comalapa

acion

5 Escuela Nacional de Artes Guatemala Guatemala
Plasticas Rafael Rodriguez Padilla




6 | Escuela Nacional de Danza | Guatemala Guatemala
Marcelle Bonge de Devaux

iberto
8 | Escuela Nacional de Marimba de | San lldefonso Huehuetenango
San lidefonso Ixtlahuacén

10 | Escuela Regidnai de Arte Alfredo | Coban Alta Verapaz
Gélvez Suar

aravito
12 | Escuela Regional de Arte Lolo | Retalhuleu Retalhuleu
Belran

14 | Escuela Regional de Arte Ovidio | Chichicastenango | Quiché
Rodas Corzo

.1.6 é.s'cﬁ-é.ia Fie-gio.ﬁé.l d”é”Ar“te Sergio
Lopez de Ledn

Puerto Barrios lzakal

Departamento de Academias Comunitarias de Arte
Velar por la formacién artistica no formal, en las diferentes comunicades del palis,
tomando en cuenta la muiticulturalidad y pluriculturalidad.

Funciones

1. Garantizar formacion artistica no formal a la poblacidn en general.

2. Generar y actualizar gufas metocdoldgicas para las academias comunitarias de arte.
3. Promover el intercambio artistico a nivel nacional e internacional.

4. Impulsar el arte a través de actividades interinstitucionales.

5. Velar por la eficiencia del personal docente, de las academias comunitarias de arte.
6. Realizar otras acciones enmarcadas en el dmbite de su competencia.



Presencia nacional por medio de:

Nombre

' No. | DATOS DELESTABLECIMENTO
' - Especialidad

Municipio.

Direccién

| ACADEMIAS COMUNITARIAS DE ARTE

1 Academia Comunitaria de | Marimba . . Santa Catalinala | Barric Pefia |
Arte ' - : ' Tinta Blanca,Santa Catalinta
2z Academia Comunitaria de : Marimba San Juan | lera avenida vy ‘era
L Arte Chamelco calle 1-67 zona 3.
Barric San Agustin,
N San Juan Chameico
3 Academia Comunitaria de | Marimba - Cobén Frente a la Gasolinera
 Are - ' ' Texaco, Salida  a-
| 1 Chisec
4 | Academia Comunitaria de | Dibujo San  Cristobal | Colonia  Pantocan,
- Arte - Pintura Verapaz Barrio San Cistobal
5 Academia Comunitaria. de @ Dibujo : Rabinal Edifico  cel Centro -
. Arte ' Pintura : Comercial de Rabinal, -
a un costado ‘de la
. | terminalde buses, |
6 | Academia Comunitaria de | Dibujc Cubtilco Salén Municipal,
- Arte | Pintura Cubulco, Baja -
Verapaz
7 Academia Comunitaria de | Marimba . Tecpén lera.  Av.  Barrio !
- Arte Patacabaj aun :
costedo  cel  IGSS, |
8 Academia Comunitaria de | Marimba Patzicia Tere avenida y 2da
Arte calle, Instituto Maya
A Ajsya -
9 Academia Comunitaria de | Dibuje . San José la | Instututo Nacional de
‘: Arte - | Pintura © Arada Educacién Basica San
e J0s8 LB Aradla :
10 ¢ Academia Comunitaria de | Dibujo Chiguimula i Centro Pastoral de fa

- Arte ' Pintura : lglesia Catolica, Santa
. Elena
11 Académia Comunitaria de | Dibujo . Esquipulas éOZCL 03-013 zona 7, -
Arte Pintura | Esquipulas, a o un
| Costado de I
|

Parroquia . ide



Academia Comunitaria de

Dibyo  y

Morazan

Esquipulas
Chiguimula

Barrio el Centro a un

Arte

Academia Comunitaria de

Arte

Pintura ..

Teatro

. Guatemala

Arte Pintura costado de Banrural
13 | Academia Comunitaria de.| Marimba | ElJicaro EQUM Gregario -
Arte T Peralta; Barrio Buenos -
. - | Alres. :
14 | Academia Comunitaria de | Marimba Palin L4t Avenida  2-15
Arte - zona 3, Barrio San
Antonio
15 | Academia Comunitaria de | Dibujo y | Amatitldn Cuarteldn  Militar,

Frente -2l Parque
| Central de Amatitian
Museo de Ferroacarril
10 avy 18 calle zona 1
| Guatemala

17 | Academia Comunitaria de | Dibujo y  San Pedro | Aun  costado  del

: Are Pintura Sacatepéquez Farque Central, Junto
‘a la Comisaria de la
PNC, San Pedro
Sacatepéquez, :

g i Guatemala

.18 | Academia Comunitaria de | Dibujo y  San Juan | Comunidad

5 Arte Pintura Sacatepéquez Candelaria, Aldea
Montufar  San  Juan

e e L 2BCETEDEQUEZ

19 | Academia Comunitaria de | Teatro - Villa Nueva Calle Rio -de Janeiro,

5 | Artte 7-04 zona 8 Ciudad

: Peronia

- 20 ¢ Academia Comunitaria de | Bailes San Rafeel La | Centro Cultural San

Arte Tradicionales - Independencia | Rafael La

s Idependencia

- 21 | Academia Comunitaria de | Manualidades . Livingston Municipalidad,

22

Arte

- Academia Comunitaria de |
Arte

Academia Comunitaria de

Arte

Academia Comunitaria de 7

Arte

D'ibu'jo y ‘l

Pintura

Poptdn

Segundo Nivel
Biblioteca Municipal,
Barrio La Ermita, San
Bentio, Petén
Sav 5-49 z 1 Barrio El

- Centro, Poptln Petén

Dibujo y

Pintura

San Luis

- Instituto basico Nac.
* Barrio Sicajal

Academia Comunitaria de
Arte

Dibujo y

Pintura

Dolores

Antiguo Salénm:
Municipal  Barrio el

I
. CertroDolores -



6

Academia Comunitaria de | Mdsica

Melchor  de

Barric el Centro a un -

- Comunitaria
| de Arte

Chajul, Quiché

Arte Mencos costado de la .
Coordinacién
Administrativa de -
Educacidn,  Melchor
. de Mencos .
27 | Academia Comunitaria de | Mdsica o San. - Martin | Biblioteca - Municipal, .
Arte Sacatepéguez San. Martin
- Sacatepéquez, :
Quetzaltenango
28 | Academia Dibuic y Pintura ' La Esperanza Centro Cultural |
Comunitaria 5 de La Esperanza, |
| de Arte | Queizaltenango
29 ! Academia - DibujoyPintira..  : San Martin Sacatepéquez | Biblicteca = .
Comunitaria | . o o Municipal, ~ San
de Arte Martin
Sacatepagquez,
S S S B | Quetzaltenango
. 30 Academia Marimba - Nebaj A un costado de
' Cornunitaria ] la Escuela Oficial
i deArte : Rural [as Vicletas
31 | Academia Marimba . Sacapulas {Rio- - Blanco)
Comunitaria : Escuela -+ de
de Arte Primaria de [a
Comunidad
Lingdistica
Sacapulteca de
la Academia de
Lenguas Mayas
-de  Guatemala,
R U Aldea Rio Blanico
32 | Academia  Tejidos Tradicionales | Chajul Cantén  ILOM,

33

34 Academia
- Comunitaria
! de Arte

- Acadernia
- Comunitaria
| de Arte

Academia
- Comunitaria
pdeAte ]

© Musica

Marimpa

| Dibujo y Pintura

 Antigua Guatemala

| Calientes

| Antigua Guatemala

: A un costado de
' laiglesia Catolica
- de la aldea Santa
Ings

Calientes.

Aldea San
Gaspar

Alcaldia Auxiliar, |

San  Antonio  Aguas  Antiguo Edificio -
de Escuela de
Parvulos z 1 San :
Antonio  Aguas



36

Académia
Comunitaria
de Arte

MUsica

| Antigua Guatemala |

Salén Municipal, |
Ciudad Vigla

37

Academia

| Comunitaria .
”__.de Arte

38

- Academia

Comunitaria
de Arte

Marimba

“Alotenango -

Saidn  Municipal

| 'de " san-ivan

Alotenango.

Salén Municipal
de San Juan
Alotenango

39

Academia
Comunitaria
de Arte

Academia |

Comunitaria
de Arte

Marimba -

D;bu_,o ypmtura e

Sumpango

| Casa

de la
Culturg,
Sumpango- -

e e SECETEDEQUEZ
- San Lucas

Casa de |a
Cultura de San
Lucas

=

Academia
Comunitaria
de Arte

| Academla S

- Comunitaria
. de Arte

i Academia

Dibujo y Pintura

Mar;mba

Ixchiguan ..

! Malacatan

. Comunitaria

deAte
Academia
i Comunitaria

de Arte

Marimba

DibyjoyPintura

| Concepcién Tutuapa

Concepcién Tutuapa

Centro  Cultural
de ixchiguan, a
cuadra y media
del pargue
central.

Ira. Avenida vy
2da calle zona 1
esquing,

: Malacatan, San
Centro Cultural,
Concepcidn
Tutuapa

Centro Cuitura[
Concepcidn '
Tutuapa

45

a7

48

Academia
Comunitaria

o de Arte

46 | Academia

| Comunitaria
| de Arte

- Academia
¢ Comunitaria

Marimba

| Msica

- Msica

deAre

. Academia
Comunitaria
' de Are

Santa Clara la Laguna

' Solols

. Santa Lucia Utatlan

Senluenialagura

Casa de la
Cultura, Santa
Clarala Laguna
APIMA  a  un
| costado del
Edificio COLUA,
aldea San Juan

Agueta
. Centro Cultrual,

“Santa Lucia
(Utatlan
mixto |
Educacién !

Instituto
| de




49

¢ Academia
{ Comunitaria 1.

 Marimba

| sanpedo laLaguns

Canton .

- Choacanté, 'a un
. i-costado -
~ i Parque Central,

- del

San  Pedro ' Ia
Laguna, Solola

50

Academia
Comunitaria

- de Arie

Dibujo v Pintura

i San Juan La Laguna

Barric Tzanjuyd,
San  duan  la |
Laguna :

51

- Academia

: Comunitaria

~de Arte

Marimba. . . _

San Andrés Sematabaj

Ecornuseo San

L Andrés

Semetabaj;

. Splola -

52

. Academia
Comunitaria
- de Are

Dibujo v Pintura

- San Andrés Semetabaj

Ecomuseo  San
Andrés
' Semetabaj,

Solold

Academia

Comunitaria
de-Are

Academia
Comunitaria
de Arte

Marimba

Dibujo y Pintura

- San José el idolo

~ Santo Tomés La Unién

A uncostadodel
Edificio

Municipal, ~ San
José el [dolo,

| Suchitepéquez

Centro  Cultural
Maxefio, & un
costado de la
terminal de
buses de Santo
Tomas La Unidn

55

Academia
Comunitaria
de Arte

Dibujo y Pintura

Mazatenango

Centro . Cuttural
de
Mazatenango

56

: 57

59

Academia
Comunitaria

! de Arte

: Academia
- Comunitaria .

deArte

Academia
- Comunitaria
i de Arte

' Academia
¢ Comunitaria : :

Danza

Musica

| bibujb'y Pintura

| Musica

San José el idolo

Mombstenango ”

| San Cristobal

|
Totonicapan
i

A un costado del
Edificio

Municipal, San
José¢ el [dolo,
Suchitepéquez
Centro .Cultural, :
Momostenango

Barrio  Sienaga .
Grande, San
Cristobal, ‘
 Totonicapan
Caserio La
Libertad, Aldea

Vasquez




60 Academia

| Marimbs

?'Ch'im-a.]fenan'gan o

Cese de la

Comunitaria Cultura, zona 1

- de Arte Chimaltenango

Ruta 2 los
Aposentos,

; Chimaltenango

61 | Academia | Dibujo y Pintura Comitancillo Casa de Iz

. Comunitaria - e i Cultura, _

Comitancill,

 de Are

San Marcos . -




CLIMA LABORAL

ESCUELAS Y ACADEMIAS
DIRECCION DE FORMACION ARTISTICA

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



Objetivos

Determinar y analizar ! estado de la satisfaccién laboral de los trabajadores para
encontrar aspectes que no permitan el alcance de los obietivos institucionales.

Identificar fuentes de conflicto que puedan traer resultados insatisfactorios.

Evaluar el comportamiento de la toma de cecisiones y las acciones gue se ponen
en practica.

Poder tomar las medidas correctivas relacionadas con los planes que se ponen
en practics, determinando nuevas acciones o consolidando fas existentes.

Corregir comportamientos de los jefes v personal dirigente en general.

Aspectos evaluados

SR

© N O UTA W

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



Detalles descriptivos.

+ Tipo instrumento: Encuesta en linea.
*+ 8 aspectos evaluados

+ 39 ftems

» Escalas de valor:

* Muestra: 16 Directores de Escuelas Nacionsles de Arte.

Descripcidn de aspectos evaluados

1. La Institucion.
Mide si el trabajador le gusta su empleo v el grado de
conccimientc gue  tiene  de  sus  funciones y
responsabilidades, asi como si conoce su institucion.

2. Condiciones ambientales en su puesto de trabajo.
Este aspecto contempla las caracteristicas medicambientales en
las que se desarrolia el trabajo, la iluminacién, el sonido, la
temperatura y limpieza.

3. Ergonomia en el trabajo .
Mide si las herramientas de trabajo se adaptan a las
necesidades laborales y coincidan con las caracteristicas
fisiolégicas, anatdmicas y prisocolégicas de los trabajadores.

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCIGN DE
FORMACION ARTISTICA




Descripcién de aspectos evaluados

La Institucion.
Mide si el trabajador le gusta su empleo y el grado de
conocimiento  que  tiene  de  sus  funciones vy
responsabilidades, asi como si conoce su institucion.
Condiciones ambientales en su puesto de trabajo.
Este aspecto contemplz las caracteristicas medioambientales en
las que se desarrolla el trabajo, la iluminacién, el sonido, la
temperatura y limpieza.
Ergonomia en el trabajo .
Mide si las herramientas de trabajo se adaptan a las
necesidades laborales y coincidan con las caracterfsticas
fisiclogicas, anatdmicas y prisocoldgicas de los trabajadores.
integracion en el trabgjo.
Evalla los aspectos cualitativos como cuantitativos en el ambito de las

relaciones interperscnales. Si existe un ambiente laboral agradable,
se tiene apoyo de sus compafieros.

Jefe directo o superiores.
Mide el grado de comunicacién con sus superiores, nivel de apoyo de
que recibe de sus autoridades y asigna dentro de una escala de valor &
nivel de exigencia.

Puesto de trabajo.

Este aspecto mide si el puesto responde a la capacidad v experiencia
profesional del trabajador.  Indica el grado de  satisfacciédn
gue el empieado tiene hacia su trabajo.

Sueldo.
El sueldo es fundamental, los salarios medios o bajos no  contribuyen al
buen clima laboral, por que no permiten una valoracién de
las &reas de mejora ni de los resuitados. Las instituciones con
politicas salariales sobre los paradmetros  de eficacia v de resultados
medibles generan un ambiente hacia el logroy ~ fomentan el
esfuerzo.

Satisfaccién personal.
Esta escala evalla el grado de satisfaccion que el trabajador
tiene hacia sus funciones laborales.

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA




INSTRUMENTO UTILIZADO
PARA ESCUELAS Y ACADEMIAS




_¢Le gusta ia instituciénenla que trabaj i
iSesiente ntegrado ervelia? i
;Conoclala institucion antes: de ncorporarse?
sConocesu lugary responsabai dades?’ U e
sConsidera que e empresa Ie brlndo un comi enzo de trabajo con apoyo y
formacion?.” : - - _

;Es Ia 1Iumsnac10n adecuada7 S
:Es latemperatura | S
adecuada?

¢Es el nivel de ruido .

adecuado? - :

sEstala mstltuoon Iimpla y

aseada? .- =

iLos servmos san tanos estan :

limpigs?

Jlene espacio sufi oente para__.
desempefiar su {abor?..
(Tiene unasilla adecuada’f? gy
que mejora supostura? T e
Esté la pantalla adecuada a f- REEUER
su aitura? '

:Se siente realizado en su

trabajo? :

;Esté la mesa adecuada asu ; '

altura?’ :

CLIMA LABORAL - ESCUELAS ¥ ACADEMIAS DIRECCIGN DE
FORMACHIN ARTISTICA



'¢S ente Un ambiente
laboral agradable'?
;Se apoyanenel
desemperio de:su trabajo?
;Es facit la-comunicacion
(horizontaly con sus
compafiaros?:.:

R
i ,Q

cExi iste: comunlcac on (vemcal)

satisfactoria? B PO A
;Siente un trato: agradable7 e '
“;Siente apoyoenel BRSNS R
desernpefic del-tra_bajo?} SR
g;Cons:‘dera'un‘n'ivel de"

¢Corresponde su; puesto a SUS T
titulaciénracadémica? -
+Corresponde s puesto a su_ Sl
experiencia laboral? - '
JEsté usted satisfecho en U
ouesto de trabajo? ..

iSabe cuales sonlas
responsabﬂldades de su -
puesto de trabajo?

¢Existe movilidad de puestos?
tExiste: dlscr!mmamon por
sexo?

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



- ;Consi dera 5U trabajo bien
remunerado? - O
dEstan acorde Iossueldos de R R L e e e e
los diferentes puestos? - e T e S e

;Existe consonancia en _los Gl
susldos de entorno social?. i

dConwdera que realsza un
trabajo Gtl? IR
i Existe un recongcimi ento- S
horizontal dessulabor? = o7
;Existe un reconocifmiento =~ -
vertical desu fabor? -

;Stente que el trabaJo que e
realizale aporta. -
personalmente? =

iTiene posioili dades de créar

¢ tomar la iniciativa?.

;Esté satisfecho consu- .|

trayectoria en la Empresa?

:Conoce sulugarenla

empresay lo que aporta?
;Desearla cambiar de

empresa?

CLIMA LABORAL « ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



RESULTADQOS
OBTENIDQOS
DE ESCUELAS




1 La institucion

Le gusta la'institucion'en la que trabaja? = -

iSe siente integradoenella? .. -

¢C0nocm Ia :nstltuc:on antes de
tncorporarse? """

¢Conoce su lugar y responsabilidades? . -

e_Consu:]era que Ia empresa Ie brmdo'un Y
comlenzo de traba;o con apoyo y formacmn?

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE

(100%])

(100%)

(68%])

{100%])

(84%)

FORMACION ARTISTICA

0 (0%)

0 {0%)

(32%)

0 (0%)

{1696}



1. La Institucidn

120
100 100 100
100
30
X 60
40
20
0 0 0
0
éle gustala éSe siente integrado éConociala éConoce su lugary
institucion en la que en ella? istitucidn antes de responsabilidades?
trabaja? incorporarse?
B Si #No

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



2 Sobre las condiciones ambientales en su puesto de trabajo

I-Siempre 2 Cas 1 S Algunas. © 4 MUypOCas ooy nes
R siempre - veces - -__,vec_e*s_: P

¢Eslafluminacién adecuada?  (47%) (37%) (5%) (5%) 5%)

¢Es la temperatura adecuada? *  (16%) (53%) (11%) (21%) 0 (0%)

¢Es el nivel de ruido adecuado? - (42%) (42%) (11%) (5%) 0 (0%)

aseada? (74%) (21%) 0 (0%) (5%) 0 (0%)

¢Estd lainstitucién limpia V i

ilos servicios sanitarios estan .. .

limpios? | (74%) (16%) (11%) 0 (0%) 0 (0%)
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2 Sobre las condiciones ambientales en su puesto de trabajo

74 74

0
¢éEs la iluminacion éEsla ¢Es el nivel de ¢Estd la éLos servicios
adecuada? temperatura  ruido adecuado? institucidn limpia sanitarios estan
adecuada? y aseada? limpios?

B Siempre  ® Casisiempre @ Algunas Veces ! Muy pocas veces & Nunca
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3 Sobre la ergonomia en el trabajo

Fv‘luy pocas . 5 Nunca

—C351 Slempre S-Algunas veces
Slempre o ST veces G
Ti fficient -
;e;::::s:::;zizbz;z PR o e s o oow
¢T|ene una s:lla adecuada que : © (58%) (32%) o g 9
me;ora su postut‘a" ' 58% 32% 0 (0%) S 010%)
¢Esta Ia. panta[la adecuada a su i o o o 9 o
laltura? . _ s (42%) (42%) 5% 0 (0%) (11%)
.:;eb:jir;te reallszado en sg ' 84%) (11%) (5%) 0 (0%) 0 (0%)
é sta Ia mesa adecuada a sg 749 21% 59 0 (0%) 0 (0%)

altura’
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3 Sobre la ergonomia en el trabajo

[e1n

¢Tiene espacio éTiene unasilla  éEsta la pantalla éSe siente

suficiente para adecuada que adecuada a su realizado en su

desempefiar su mejora su altura? trabajo?
labor? postura?

@ Siempre @ Casisiempre  # Algunas Veces 1t Muy pocas veces

CLIMA LABQRAL, - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA

éEsta la mesa
adecuada a su
altura?

B Nunca



4 Sobre la integracién en el trabajo

1- Casi e 3 Aigunas 4 Muy pocas
Sieih’pré? 1__',; veces

;;_z’;?b‘[‘;’?a“?b'e“te, 'ab_‘_’ra_{ o (B2 (14%) 5% 0 (0%) 0 (0%)

iSe apoyan en el desempeno de su

trabajo? (82%)  {(14%) {5%) 0 (0%) 0 (0%)
;e_Es facd Ea comumcacwn . 649% 325 5% 0 (0%) 0 0%}

'(honzontal) con sus companeros" '
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4 Sobre la integracién en el trabajo

82 82

{Siente un ambiente ¢Se apoyan en el ¢Es facil la
taboral agradable? desempefio de su comunicacién
trabajo? (horizontal) con sus
compafieros?

& Siempre ¥ Casisiempre & Algunas veces
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5 Sobre su jefe directo o superiores

j$TSiehﬁpre 2-Casi o -A!gunas

S e 4~Muy pocasveces 5~_N'u'hca' fi
- siempre _;veces o T e

¢Ex19te comumcac:on {vertlcal} -

stisfactoria? (42%) (58%) 0 (0%) 0 (0%) 0 {0%)

¢Siente un trato agradable?: " (68%) (32%) 0 (0%) 0 (0%) 0 {0%)

¢Stente apoyo en eI desempenc:j

del trabajo‘-’ (63%) (32%) 5% 0 (0%) 0 (0%)

iConsidera unnivel de’”

exigencia adecuado? (79%) (21%) 0 (0%) 0 (0%) 0 {0%)
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5 Sobre su jefe directo o superiores

éExiste comunicacidon  ¢Siente un trato éSiente apoyo en el éConsidera un nivel

{vertical) agradable? desempefio del de exigencia
satisfactoria? trabajo? adecuado?
B Siempre @ Casi Siempre @ Algunas veces & Muy pocas veces & Nunca
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6 Sobre su puesto de trabajo:

éCorresponde su puesto @ su titulacion académica? -~

i Corresponde su pu.é_std.é_'s_tfré)éperi'eijciéz-_lébc}rét?_“.'_ (95%) (5%)

¢Esta Vd. Satisfecho en su puesto de trabajo?

{95%) (5%)

¢Sabe cuales son las responsabilidades de su puesto de trabajo? ~ (100%) 0 (0%)

¢Existe movilidad de puestos? - e (47%) (53%)

(5%) (95%)]

¢Existe discriminacion porsexo? -

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
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6 Sobre su puesto de trabajo

120
100

95 95 100

80
60
40
20

%

W Si
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7 Sobre su sueldo:

2o

(16%]) (84%)

Considera st trabajo bien remunerado? -

{37%]) {63%)

&Estan acorde los sueldos de los diferéntes puestos?

‘¢Existe consonanciaen los sueldos.de entorno secial? - {32%) (68%)

7 Sobre su sueldo
80

80
70
&0

50

%

40

30

20

10

¢Considera su ;Estan acorde los  jExiste consonancia
trabaio bien sueldos de los en tos suefdos de
remunearade? diferentes puestos?  entorno social?

=S N
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8 Sobre la satisfaccion personal

¢Considera que realiza un trabajo
GHI?

¢Existe un reconocimiento "
horizontal de su labor?

¢Existe unf.r.gcchbc"l_'ﬁw‘iéhfb o
verticaldesulabor? 77T
ésiente auie ol trabajo ue realiza

. IR . o
le aporta personalmente? . .. 0(0%)

¢Tiene posibilidades de crearo.
p. e e (5%)

tomar la iniciativa? . :

¢Estd satisfecho con'su -

. e 0 (0%
trayectoriaen 'la.l_n_stltucmn?._ S (0%)

éConoce su lugar en lainstitucidn

yloqueaporta? = . oo

¢Desearia cambiar.de institucion? 0 (0%)

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA

0 (0%) 0 (0%)
(16%)
(11%)

0 (0%)
0 (0%)
0 (0%) 0 (0%)
0 (0%) 0 (0%)
0 (0%) 0 (0%)
0 (0%) 0 (0%)

(212%) (58%)

FORMACION ARTISTICA




RESULTADOS
OBTENIDOS
DE ACADEMIAS
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1.1 éle gusta Ja institucidn en fa que trabaja? ©/59

1-8i

2-No

1.2 iSe sfente integrado en ella? 0/5%

1.5

54 (2%}

2-No

i 5 (8%

33 (56%]

1.5

5% (100%)

2
=
=]

{D%}

-4
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Sobre las condiciones ambientales en su puesto de trabajo

2.1 &ks la duminacion adecuada? G5

Siempral{l}

2~Casi siempre

I~ Algunasz veces

A By pocEs veres

S Nuncs

2.2 éEs la temmeratura adecuada? 0755

Simrprell]

2Tzl siempre:

3- Algunas veces

4~ Muy poLas veces

B- Wunes

2. 2 £E5 ¢l nivel de ruido adecuado? 0459

Slemprel{l}

2-Casl slempre

I~ Algunas veces

G- My pooas vecss

5= Muncs
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2. % iEstd la Institucion fimpia y aseada? 0250

2-Cazt siernpre

2- Algunasz veces

A= Muy poCes veces

S~ Nynca

Siempreft]

2-0msd stempre
I~ Algunas veces

s Moy poas veses

Se Nunea
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Sobre la ergonomia en el trabaja'

F . L iTkerve espacio sufichente pary desempeisr so fabse? 00T

I 2 aTiene s Al adecusdy qui tnalors e mmtura¥ LN

I-Slampre

2-LTaz Swmpre

3. 3 2 moobiliacio vy equipd gue ctifiza e adecosdo o su Srea de trabaje? U75%

IvStempre
-Cazr Slempra

-SioUNes veres

L4

SeMluy Dol wares

S-Hunta

3. 4 SEstE fa voesa de trabaio adecuada o $u slury D59

~Sigmore

hb

2-Cast Slampre

Z-Algunas veces

“-bluy DOCAT WRIST

S-Nunza Ee Sy

CLIMA LABORAL - ESCUELAS Y ACADEMIAS DIRECCION DE
FORMACION ARTISTICA



Sobre la integracion en el trabajo

4. L iShente un ambiente lsboral sgradable? 04%%

I-Slempre

2-Casi siempre

3-dlounas vecds

d-Muy $ocas vates

5~ Nunzgs

4. 2450 apoysn e el desempeio de s trabafo?  $05%

PSeropre

2-Caz: simmpre

3-algunsys veces

Ly DGOEE VRTES

B Nunces

%, 3 £Ex TE¢H ta comunicacidn con 3us compahieros? S0 %8

LBhare e

Z~Casi sermpre

-Alounds veces

S=Muy poTEs veles
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Sobre su sueldo:;

7. 1 éConsidera su trabajo bien remunerado? 0759

1 Sobre la satisfaccion personal

8. 1 éConsidera que realiza un trabajo 017 /50

ieSiermpre

2-Cast siempre

E-Algunas veces

Sfluy prCas vecas

S-Nunca (0%

1-Zigmpre

2-Casg: siempre

E-Alnurias vecss

Sy pLCas Veges

B-Runcs
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8.3 iSiente que o trabaje que reafiza ke aporta a su desarrollo personal? G758

i-Siempre

2-Casi siernprae

2-Algunas velas

SRIGY POCES VeSS

S-MNunca

1-Siempre

2-Casl stemnpre

Z-flgunms veces

Aviiuy POCHEE wales

SeMunca

i-Blempre

2-Cagi slempre

ZeAloungs veces

G MUy POCEs veoss

B-Munca
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i~Siempre

2~Cast slempra

I-Algunas veces

|-Muy pocas veoes

8.7 iDesearia cambiar de Institucién?

1-Brermpre

2-~Casi stermprs

I-Alpunas veces

G-tduy DOCES vaLes

S-Nunca
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1.

2.

3.

4,

Anélisis Clima Laboral segun aspectos evaluados

La Institucion.

Se evidencia un alto grado de aceptacién e integracion por parte
de los Directores en su lugar de trabajo.

£l 100% de los Directores les gusta la institucién en la que trabaja,
se siente integrade, conoce su lugar y responsabilidades.

Condicicnes ambientales en su puesto de trabajo.

Los Directores indican trabajar en condiciones ambientales
agradables y condiciones sanitarias bastante aceptabies.

Existe un factor que presenta una ligera diferencia en relacidn a el
resto de aspectos evaluados v se refiere a si la temperatura es
agradable, un 21 % indicd que muy pocas veces, a diferencia de
otros aspectos gue en el mismo grado de escala de

valor no supera el 5%.

El valor categorizado como Nunca presenta resultado Unicamente
al medir el aspecto : ¢Es la iluminacion adecuada?, con un 5%
equivalente a una persona en Escuelas y 3% equivalente a 7
persona en Academias.

Ergonomia en el trabgjo.

En relacion a la ergonomia se presenta una clara satisfaccion a las
condiciones existentes, se visualiza graficamente que siempre en la
escala de valor tiene predominancia en relacion a los otros. En
Academias presenta un 15% indicando que Nunca la mesa esta a la
altura adecuaday tiene silla adecuada.

Integracion en el trabajo.

Sobre la integracién en el trabajo en su mayoria los Directores se
sienten en una ambiente laboral agradable, sienten que la
comunicacion con sus compafieros es facil.
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5. Jefe directc o superiores.
Este aspecto muestra que los Directores tienen una buena
relacidn, cortes y de apoyo con su jefe directo, sienten
apoyo y el nivel de exigencia es adecuado.

6. Puesto de trabajo.
En su mayorfa los Directores demuestran tener la capacidad
y experiencia acordes a su puesto de trabajo, saben cuales
son sus responsabilidades, y expresan que no existe
discriminacién lakoral.
El 53% de los Directores expresa no existir movilidad en
puestos de trabajo.

7. Sueldo.
Este aspecto presenta claramente una tendencia negativa, el
84% indica que su trabajo no esta bien remunerado, el 63%
expresa gue no estan acorde los sueldos a los diferentes
puestos y un 68% indica que nc hay ccnsonancia de
salarios en relacién con su entorno  social.

8. Satisfaccion personal.
Los Directores en su mayoria consideran realizar un trabajo
atil, sienten que el trabajo ies realiza un aporte personal, se
sienten satisfechos con su trayectoria en la institucién vy
conocen el aporte que realizan a la misma.
El 58% indica su deseo de nunca cambiar de institucion.
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1.

W

4.

(W

Recomendaciones

La Institucion.

Generar actividades gue permitan mantener el nivel de
aceptacion.

Cenaiciones ambientales en su puesto de trabaic.

Existe un 27 % de Directores que indicd que muy pocas veces la
temperatura es agradable, por lo que se recomienda
realizar un estudic de condiciones fisicas de Iz
infraestructura para determinar que cambios son precisos
realizar para mejorar esa condicién.

Ergcnomia en el trabajo.

Aungue presente un alto gracdo de satisfaccion es preciso
mantener comunicacion continua con los Directores que
permitan mantener el grado de satisfaccion.

Identificar la situacion de las mesas y sillas de trabajo en
Academias para mejor las condiciones ergondmicas.

integracidn en el trabajo.

En su mayorfa el personal de Escuelas y Academias se
encuentra integrado en su ambiente laboral, considera gque
siempre y casi siempre se apoyan en su desempefio laboral.

Jefe directo o superiores.

Se recomienda mantener el grado de comunicacidn y el apoyo
constante a los Directores.

Puestc de trabgjo.

El 53% de los Directores expresa no existir movilidad en
puestos de trabajo, por o que se recomienda realizar
mesas de trabajo para generar propuestas que permitan gue los
Directores de Escuelas puedan optar a distintos puestcs en
escala jerdrguica acorde a su experiencia y capacidad.

A diferencia de las Academias que el 78% indica si poder optar
a otros puestos.
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7.

Sueldo.

£s urgente crear mesas de trabajo para analizar y generar
opciones que permitan mejoras salariales a los Directores de
las  escuelas nacionales y academias regionales. Esta
necesidad es clara y precisa.

8. Satisfaccion personal.

El 58% indica su deseo de nunca cambiar de institucion, se
recomienda desarrollar acciones que permitan incrementar
este porcentaje para mantener el deseo de mantenerse en
la institucion vy favorecer al exitoso desarrollo de los
objetivos institucionales.

Este porcentaje es exactamente igual en escuelas vy
academias, por lo que se percibe un alto grado de
satisfaccion al no guerer cambiar de institucion.
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